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RESUMO

Apesar de serem numerosas e relevantes para a economia e para o mercado de
trabalho brasileiro, as micro e pequenas empresas estdo expostas a diversos riscos
em virtude de gestdo informal e da auséncia de mecanismos de contabilidade
gerencial que favorecam o controle e a tomada de decisdo. Entretanto, € comum
verificar, em micro entidades, a existéncia, somente, da contabilidade fiscal, 0 que néo
atende as demandas gerenciais desses negdécios. Nesse sentido, buscou-se propor
um instrumento de coleta de dados para a elaboracdo de contabilidade inventariada
em microempresas, conforme as NBCs ITG 1000 e TG 1002 e outros mecanismos
contdbeis de mensuracdo. Propde-se tal instrumento com base em pesquisa
bibliografica e em um estudo de caso construtivo em uma micro entidade industrial e
e-commerce, com 0s objetivos de: i) possibilitar a formalizacdo de uma contabilidade
gue priorize a esséncia econbmica das micro entidades, para, a partir disto; ii)
viabilizar a adocdo de praticas de contabilidade gerencial no ambito do processo
decisério dessas entidades. Os principais resultados indicam que tal proposta é (util
para se adotar normas brasileiras de contabilidade pertinentes e estruturar a
contabilidade de pequenos negdcios para, posteriormente, a obtencdo de informacdes
gerenciais ou mesmo a estruturacao de praticas de contabilidade gerencial. Dentre as
contribuicbes, destacam-se: o0 instrumento estabelece uma ponte entre a
contabilidade fiscal e a contabilidade gerencial, o que favorece a obtencdo de
informagdes gerenciais voltadas para a determinagéo de custos, controle financeiro,
avaliacado de desempenho e planejamento.
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ABSTRACT

Despite of being numerous and relevant to the Brazilian economy and labor market,
micro and small companies are exposed to various risks due to informal management
and the absence of managerial accounting switches that favor control and decision-
making. However, it is common to see, in micro-entities, the existence of only tax
accounting, which does not meet the managerial demands of these businesses. In this
sense, this attempt was made to provide a data collection instrument for the elaboration
of inventoried accounting in micro companies, according to NBCs ITG 1000 and TG
1002 and other measurement accounting transactions. This instrument is proposed
based on bibliographical research and on an constructive case study in an industrial
and e-commerce micro-entity, with the objectives of: i) enabling the formalization of an
accounting that prioritizes the economic essence of micro-entities, in order to, from
this; and ii) enabling the adoption of management accounting practices within the
scope of the decision-making process of these entities. The main results indicate that
such proposal is useful for adopting Brazilian accounting standards and structuring the
MPES accounting for later obtaining managerial information or even the structuring of
management accounting practices. Among the contributions, the following stand out:
the instrument establishes a bridge between fiscal accounting and managerial
accounting, which favors obtaining managerial information aimed at determining costs,
financial control, performance evaluation and planning.

Keywords: Micro and Small Companies; Inventoried Accounting; Management
accounting; Inquired Balance Sheet; Constructive Case Study.

1 INTRODUCAO

As micro e pequenas empresas (MPES) sdo numerosas e relevantes para a
economia do pais. Apesar do porte reduzido, tais negécios representam mais de 90%
das pessoas juridicas do pais (MOLTER, 2022), geram mais da metade dos empregos
formais e contribuem com 27,5% do Produto Interno Bruto brasileiro (SEBRAE, 2018).

Grande parcela das MPES enfrentam uma série de adversidades, por exemplo,
a exposicdo a riscos devido a gestdo informal e familiar, e pela auséncia de
competéncias e aparatos administrativos e mercadologicos (DIANA; CONEJEIRO;
MANUJINI, 2017). Ademais, com o cenario atual de competicao se intensificando, torna-
se necessario que os empreendedores que administram tais negocios apresentem
resiliéncia, flexibilidade, adaptabilidade e velocidade na tomada de decisao (DIANA;
CONEJEIRO; MANJINI, 2017). Isso se intensifica em face dos rapidos avangos
tecnoldgicos e das consequéncias da pandemia de Covid-19.

Entretanto, na visdo de Kassai e Kassai (2001), a administracdo de pequenos
negocios é dificultada por dois sérios problemas: a dificuldade de se levantar recursos
para o financiamento desses empreendimentos, principalmente pelos juros praticados
no pais, e a inexisténcia de uma contabilidade devidamente estruturada para fornecer
as informacgfes econdmico-financeiras necessarias para a administracdo do negocio.
Este ultimo possui relagdo com o primeiro, pois a falta de contabilidade estrutura causa
interferéncia na captacdo de recursos de terceiros, em instituicbes financeiras
(KASSAI; KASSAI, 2001).
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Nessa linha de raciocinio, a auséncia de controles e informacfes adequados
interfere na capacidade de gestéo e controle do negdcio, pois, sem isso, carece aos
dirigentes de MPES a informacdo e conhecimento acerca da situacao financeira,
econdmica e patrimonial (ALMEIDA; PEREIRA; LIMA, 2016). Acrescido a isso,
destaca-se que a falta de estrutura e de um sistema ordenado de controles de gestao
pode possibilitar maior ocorréncia de faléncias (ALMEIDA; PEREIRA; LIMA, 2016),
sendo que diversos levantamentos do SEBRAE evidenciam tal situacdo (SEBRAE,
2018; 2021).

Com base nos obstaculos enfrentados tipicamente pelos pequenos negdécios e
também pelos desafios descortinados ou agravados pela pandemia de Covid-19,
entende-se que a contabilidade é fundamental para que as MPES possam ser
gerenciadas adequadamente. Nesse sentido, as micro e peguenas empresas
necessitam de ferramentas e informagdes contabeis que possam auxilid-las em suas
decisfes gerenciais.

Nessa perspectiva, Kassai e Kassai (2001) elaboraram uma metodologia para
se inventariar a contabilidade, ou seja, desenvolveram um levantamento de dados por
meio de questionario direcionado ao gestor da empresa, denominado balanco
perguntado, com o intuito de se extrair informacdes relevantes e razoaveis para se
formalizar uma contabilidade basica e adequada a situacéo patrimonial de empresas
com as caracteristicas descritas alhures. Inclusive, tal ferramenta permitiria a
mensuracdo e a avaliacdo do desempenho do negocio (KASSAI; KASSAI, 2001).
Apesar disso, tal ferramenta ndo esta inserida no mundo prético dos prestadores de
servigos contabeis, sobretudo na estruturacdo de uma “contabilidade real” e no
oferecimento de servigos de contabilidade gerencial, consultorias e assessorias. Tem-
se, assim, um gap entre a realidade patrimonial e financeira das MPES, sobretudo das
micro entidades, e a contabilidade fiscal, o que impede a utilizagdo das informacdes
contdbeis em uma perspectiva gerencial.

Dado que a contabilidade tem evoluido e se harmonizado em relacdo as
normas internacionais, as micro e pequenas empresas contam com modelos
contdbeis especificos previstos ha NBC ITG 1000 e nas recentes NBC TG 1001 e
1002. Tais modelos inserem essas empresas na realidade contabil contemporanea,
porém considerando apenas aspectos relevantes que promovem informacdes
fidedignas conforme a logica do custo-beneficio informacional e compativeis com a
realidade das MPES. Assim, estabelecem critérios e procedimentos contabeis
simplificados para o registro das transacbes e elaboracdo dos demonstrativos
contabeis.

A partir dessa problematizacdo, entende-se que o balanco perguntado ou
contabilidade inventariada é um instrumento oportuno para a obtencdo de dados e
informacdes e sua posterior transformagédo em uma contabilidade organizada. Além
disso, tais informacdes poderiam ser organizadas a luz do modelo contabil para micro
e pequenas empresas, das demais NBCs e de outros mecanismos contabeis, a fim
de se formular informacgfes Uteis para a tomada de decisdo. Isso proporcionaria a
estruturacdo da contabilidade desses negdcios, o que levaria a obtencdo de
informacdes relativas a contabilidade gerencial — inicialmente com enfoque no
primeiro estagio de artefatos de contabilidade gerencial, ou seja, foco na determinacao
de custos e controle financeiro (ABDEL-KADER; LUTHER, 2006; SOUTES, 2006).

Deste modo, seria possivel diagnosticar pontos de atencdo e problemas no
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funcionamento e na gestdo das MPES, e enderecar tais situacdes a partir dos
artefatos de contabilidade gerencial. Isso se justifica, sobretudo, pelo histérico
marcadamente repleto de dificuldades que caracteriza as MPES, principalmente pela
falta de acesso a informacgdes gerenciais por parte das micro entidades.

Assim, tem-se a seguinte questdo de pesquisa: como a contabilidade
inventariada pode ser implementada para se estruturar a contabilidade e produzir
informagdes gerenciais em micro e pequenas empresas? A fim de se responder o
problema de pesquisa, objetivou-se propor um instrumento de coleta de dados para a
elaboracdo de contabilidade inventariada em micro empresas em conformidade com
a NBC ITG 1000 e a NBC TG 1002 e outros mecanismos contabeis de mensuracao.

Com essa finalidade, realizou-se uma pesquisa construtiva (LABRO;
TUOMELLA, 2003) em duas fases: pesquisa bibliogréafica e estudo de caso construtivo
em uma microentidade que industrializa os seus produtos e os comercializa nos
varejos digital e fisico, o que levou a uma intervencéo em tal empresa.

Como contribuic@es profissionais, a reformulacdo dos questionarios de balanco
perguntado que fazem parte da literatura da seguinte forma: a versao reformulada a)
atende ao disposto nas NBC ITG 1000 e TG 1002; b) permite a aplicacdo de outras
normas brasileiras de contabilidade no contexto MPES, conforme o caso; c) possibilita
a utilizacdo de mecanismos contabeis tais como célculo de depreciacdes, estimativas
de provisdes, apuracdo de estoques e custos produtivos e constituicdo de reservas;
d) direciona a coleta de dados por meio de documentos, entrevistas, softwares
contabeis ou de gestao, verificacdes fisicas e mensuracdes contabeis; e e) é util para
se estruturar a contabilidade de MPES para, posteriormente, a obtencdo de
informacdes gerenciais ou mesmo a estruturacdo de praticas de contabilidade
gerencial.

As contribuicbes para a literatura remetem ao uso da contabilidade para tomada
de decis6es em micro e pequenas empresas. O instrumento proposto estabelece uma
aproximacado entre a estrutura normativa e obrigatéria da contabilidade fiscal e os
mecanismos de contabilidade gerencial no ambito das micro entidades. Isso permitiu
a obtencdo de informacdes contdbeis necesséarias para a determinacédo de custos,
controle financeiro, avaliagdo de desempenho e planejamento.

2 FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Ambiente de nego6cios das micro e pequenas empresas

Conforme a Lei Complementar n° 123 de 14 de dezembro de 2006, caracteriza-
se como Micro e Pequena Empresa a sociedade empresaria, a sociedade simples e
a empresa individual de responsabilidade limitada e empresario individual
devidamente registrados no Registro de Empresas Mercantis ou no Registro Civil de
Pessoas Juridicas, aos quais, no caso da microempresa, aufira, em cada ano-
calendario, receita bruta igual ou inferior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil
reais); e no caso de empresa de pequeno porte, aufira, em cada ano-calendario,
receita bruta superior a R$ 360.000,00 (trezentos e sessenta mil reais) e igual ou
inferior a R$ 4.800.000,00.

As micro e pequenas empresas (MPES) sdo numerosas e sao relevantes para
a economia do pais. Conforme dados do Sebrae (2018), existem no Brasil cerca de
6,4 milhdes de estabelecimentos comerciais, dos quais 98,5% correspondem a micro
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e pequenas empresas. Entretanto, sdo caracterizadas pela informalidade nas
relacbes, pela auséncia de controles formais de gestdo e pela predominancia dos
membros da familia proprietaria na administracdo (GOETTEMS; GRYBOVIZKY;
PEREIRA, 2019).

Os indices de mortalidade das MPES séo elevados (SEBRAE, 2018; 2021),
normalmente ocorrendo antes de dois anos de funcionamento (MANHAES;
PROFETAS; ACAR; RAMOS, 2020). “A falta de capital de giro, dificuldade no acesso
a financiamentos, a alta carga tributaria e falta de planejamento” (FERNANDES;
LEITE; TAVARES; AZEVEDO, 2019, p. 54) sao algumas das causas para a
mortalidade das MPES. Ademais, para se gerir a empresa de forma efetiva, reduzindo
os riscos de faléncia de micro e pequenas empresas, “ha necessidade de controle e
acompanhamento da evolugcdo patrimonial da entidade pessoa juridica, de forma
dissociada do(s) patrimonio(s) da(s) pessoa(s) fisica(s) proprietaria(s)” (FERNANDES,
et al., 2019, p. 54).

Assim sendo, entende-se que o processo de controle deve contemplar o
monitoramento das variaveis de interesse em cada etapa do fluxo operacional da
organizacao, ou seja, interligando o processo de gestdo e controle com a estratégia e
missao principal da empresa (ANAGUSKO,; ARAKI; MOSER, 2020). Para tal
finalidade, a implementacdo de um sistema de informacdo contabil é indispenséavel,
assim como para gerar informacdes que auxiliem no controle, na avaliacdo de
desempenho e na tomada de decisdo dos gestores das MPES (ATKINSON; KAPLAN;
MATSUMURA; YOUNG, 2015; ANAGUSKO; ARAKI; MOSER, 2020). O profissional
contébil é responsavel por captar, mensurar e classificar os eventos econémicos que
fazem parte do sistema de informacbes contabeis (ARAUJO; IUDICIBUS;
NAKAMURA; MARION, 2018), contudo, tal realidade n&o se concretiza
adequadamente nas MPES.

Adicionalmente, na visdo de Kassai e Kassai (2001), existem dois problemas
relevantes na administracao dos pequenos negoécios: o primeiro seria a dificuldade em
se levantar dinheiro para alavancar a estrutura de capital da empresa. A causa para
este problema, conforme os autores, seria as taxas de juros praticadas no pais, fator
que torna dificil 0 acesso a tomada de crédito por meio das institui¢cdes financeiras. O
segundo problema possui relagdo com o primeiro, pois, a inexisténcia de uma
contabilidade devidamente estruturada para fornecer as informacdes econdémico-
financeiras, causam interferéncias na captagéo de recursos por meio de terceiros, em
instituicdes financeiras (KASSAI; KASSAI; 2001). Nesse sentido, cumpre ressaltar que
a capitalizacdo via mercado de capitais para tais empresas no Brasil € uma
possibilidade remota, tanto pela caracteristica das empresas, quanto pela auséncia
de contabilidade estruturada.

Nesse sentido, o processo de se inventariar as informacdes contabeis € um
passo para, primeiramente, se estruturar a contabilidade do neg6cio, e,
posteriormente, se implementar um ambiente que permita a existéncia da
contabilidade gerencial.

2.2 Contabilidade gerencial e micro e pequenas empresas

A contabilidade gerencial permite melhorias para atuacdo e adaptacdo ao
mercado, propiciando visdo mais clara dos negdécios ao implantar ferramentas como
planejamento, orcamento, avaliacdo e controle (PAULA; ALMEIDA; SILVA;
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PORTULHAK; PAULA, 2020). Entretanto, os autores destacam que as micro e
pequenas empresas, geralmente ndo adotam esses recursos, fator este que interfere
na eficacia do processo de gestao e avanco do negdcio ao longo do tempo.

A auséncia de contabilidade gerencial nas MPES representa problemas, dentre
0S quais destacam-se:

A falta de controles leva muitas vezes os administradores de uma empresa a
trabalharem sem o suporte adequado e sem o conhecimento ideal de sua
situacdo financeira, econdmica e patrimonial, com énfase somente na
perspectiva operacional de seu empreendimento, esquecendo da gestio dos
seus negdcios [...]. (ALMEIDA; PEREIRA; LIMA, 2016, p.2).

Para Ferreira Neto, Rigon e Cavazzana (2020), a falta de contabilidade
gerencial ocasionar dificuldades na mensuracao de custos, ganhos e principalmente
a rentabilidade do negdcio, circunstancia esta, que mina sua competitividade e,
consequentemente, a capacidade de permanéncia no mercado.

7

Partindo disso, a contabilidade gerencial é fundamental para se trazer
informacdes que sirvam de base para melhoria da gestdo da empresa, e possibilitando
a fundamentacéo da tomada de decisdo na administracdo e gestdao das empresas
(RIEDI; MARTINI; BUGALHO; BUGALHO, 2020), inclusive para as micro e pequenas
empresas.

Entretanto, salienta-se que, da mesma forma que a NBC TG 1000 introduziu
um modelo de contabil especifico para as MPES em detrimento de uma
recomendacdo integral nas NBCs oriundas dos pronunciamentos contabeis, nem
todas as tecnologias de contabilidade gerencial sdo compativeis com 0 contexto
dessas empresas. Nesse sentido, 0os estagios evolutivos da contabilidade gerencial
(Quadro 1) indicam focos de atuacdo e uma possivel evolucdo na contabilidade
gerencial.

Quadro 1 — Estagios da Contabilidade Gerencial segundo o IMAP 1

Estagio Periodo Foco de atuacdo da contabilidade gerencial

Estdgio1 | Antesde Foco na determinag&o de custos e controle financeiro, através do uso de

1950 orcamentos e tecnologias de contabilidade de custos.

Estagio 2 | 1950-1965 | Foco no fornecimento de informacdes para planejamento e controle gerencial,
através do uso de tecnologias, tais como analise de deciséo e contabilidade por
responsabilidade.

Estagio 3 | 1965-1985 | Atencéo na reducao de desperdicio dos recursos utilizados nos processos da
empresa, através do uso da andlise de processos e tecnologias de gerenciamento

de custos.
Estagio 4 | 1985 até Atencéo na geracgao de valor através do uso efetivo de recursos, de tecnologias
hoje gue examinam os direcionadores de valor para o cliente e para o acionista, e de
inovacao organizacional.

Fonte: Grande e Beuren, (2011, p. 88).

Da mesma forma que a propria contabilidade gerencial evoluiu ao longo do
tempo, as organiza¢des também evoluem e mudam as suas estruturas a medida que
se complexificam ou crescem. Assim, entende-se que as praticas de contabilidade
gerencial compativeis com o contexto das micro e peguenas empresas Sao,
principalmente, as caracteristicas e artefatos de contabilidade gerencial do primeiro
estagio evolutivo da contabilidade gerencial concebido pelo International Federation
of Accountants (IFAC).
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Abdel-Kader e Luther (2006) enfatizam que tal estagio tem como foco a
determinacao de custos e controle financeiro, o papel de possibilitar o funcionamento
da empresa, com énfase na determinacdo de custos e controle de despesas. Soutes
(2006) indica que os seguintes artefatos fazem parte desse estagio: custeio por
absorcdo, custeio variavel, custeio padréo e retorno sobre o investimento.

No caso de MPES mais complexas que buscam a expanséao de suas atividades,
situacdo da empresa objeto de estudo, ter acesso e usar efetivamente os artefatos de
contabilidade gerencial do segundo estagio evolutivo também faz sentido. Em tal
estagio, o foco € prover informacdes para o planejamento e controle gerencial com a
finalidade de dar suporte ao gerenciamento das operacfes e tomada de deciséo
(ABDEL-KADER; LUTHER, 2006). Deste modo, artefatos como analise de custo-
volume-lucro, rentabilidade de produtos, orcamento para planejamento de longo prazo
e avaliagdo de desempenho néo financeiro (ABDEL-KADER; LUTHER, 2006)
poderiam ser usados pelas MPES.

Assim, a contabilidade estruturada pode ser compreendida como um
antecedente basico para a implementacdo e o uso de tecnologias tipicas da
contabilidade gerencial. Considerando que boa parte das MPEs ndo possui a
contabilidade formalizada com suas respectivas ferramentas e informacdes fidedignas
(KASSAI; CASA NOVA, 2006), entende-se como oportuna a reformulacdo do balanco
perguntado. Isso proporcionaria a estruturacado de uma contabilidade sintonizada com
as normas brasileiras de contabilidade, as quais preconizam a esséncia econémica
sobre a forma legal, compreensdo que pode ser estendida para as MPES, conforme
a relevancia informacional. E, a partir disso, permitiria, também, a estruturacdo de uma
contabilidade gerencial ou, no minimo diagndsticos especificos e planos de acao para
solucionar eventuais demandas que remetam a saude operacional, patrimonial e
econOmico-financeira das MPES. Adicionalmente, a contabilidade oriunda dessa
inventariacdo de informacdes também poderia servir como o passo inicial para que as
MPES evoluam organizacionalmente e em termos de contabilidade gerencial.

2.3 Contabilidade inventariada e informagdes gerenciais

O ambiente dos pequenos negocios possui maior exposicdo aos eventos
econdmicos em relacdo as grandes empresas, pois verifica-se escassez a aplicacéo
de habilidades e técnicas da contabilidade, informalidade nas relagdes de trabalho e
processos, e falta conhecimentos em finangas e de recursos patrimoniais por parte
dos gestores (KASSAI; CASA NOVA, 2006; DIANA; CONEJERO; MANGINI, 2017).
Kassai e Casa Nova (2006) ainda destacam que este é um fator limitante para que a
empresa obtenha recursos financeiros de terceiros, pois, “a pequena empresa nao
dispde de uma contabilidade confiavel” (p. 6).

Retomando aspectos apontados como causa para a mortalidade das MPEs
como a falta de capital de giro, a dificuldade no acesso a financiamentos e a alta carga
tributaria e falta de planejamento, isso ocorre, conforme Fernandes et al. (2018),
devido a auséncia de registros dos fatos econdmicos, sendo este, um problema que
afeta diretamente a mensuracéo do patrimoénio, as estratégias de gestao e decisbes
do negdbcio.

Assim, para Kassai e Casa Nova (2006), o objetivo da metodologia do balanco
perguntado ou inventariado permitiria elaborar uma coleta de informacdes, por
intermédio de questbes previamente elaboradas, destinadas aos profissionais
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responsaveis pela gestdo da empresa, para que se possa formular os tradicionais
relatorios contabeis: Balanco Patrimonial, Demonstracdo de Resultado do Exercicio,

8

Demonstrativo de Fluxo de Caixa. O Balanco Perguntado também viabiliza
diagnostico da situagcdo econdmica e financeira de uma determinada empresa
(CORREA; MATIAS; VICENTE, 2006).

Os estudos elencados no Quadro 2 apresentam as principais pesquisas sobre

balanco perguntado e descreve 0s seus principais resultados e contribuicoes.

Quadro 2 — Estudos sobre Contabilidade Inventariada

Autoria Objetivo Metodologia Pr|nc!pa|_s ~resu|tados €
contribuicdes

Abordar uma

metodologia alternativa

para a elaboracéo de

andlises contabeis e . ~

. ; . Discussao .-

financeiras, denominada . . Contribui com a proposta de um

. tedrica por meio
Kassai e de balanco perguntado do modelo de Balanco Perguntado que
Kassai e prestar-se ndo apenas . permite a andlise da situac¢éo
. : desenvolvimento e . L
(2001). para o financiamento de um exemplo econdmica financeira e de crédito de
dos investimentos, mas L um pequeno negocio.
. o numeérico.
também para auxiliar no
processo de gestao
econdmica das
empresas pequenas.
Apresentar um modelo
de balanco perguntado
aplicado em uma Apresenta um modelo que permite
pequena empresa, Estudo de caso | avaliar e justificar a provavel situagéo
inspirado pelo modelo evidenciando as | econémica da empresa. Também

Kassai e de levantamento de perspectivas de | demonstra a situacao contabil da

Casa Nova | dados pela Caixa um empresario e | empresa investigada, por meio das

(2006). Econdmica Federal, de um gerente demonstra¢des contabeis (BP, DRE e
destacando questdes de uma agéncia | DFC), andlise de rentabilidade (Método
relacionadas a bancaria. Dupont), estimativa do economic value
dificuldade dessas added, e projecéo de fluxo de caixa.
empresas em obter
recursos e liquidez.

Demonstra a aplicagdo do balango
perguntado em um micronegocio
informal, tendo como objetivo validar
adequadamente tal ferramenta para
Aplicar o modelo apresentacao de relatérios que
balango perguntado em permitam andlises razoaveis de
uma empresa de desempenho econdmico-financeiro.
dimensdes bem Nesse contexto, contextualiza a
reduzidas, e, desse aplicacdo de uma série de conceitos
Kassai modo, validar ou de contabilidade gerencial e finangas:
) Estudo de caso. | ;. .

(2006). aprimorar as agio, alavancagem operacional,
contribuicbes para esse benchmarking, break even point, ciclo
segmento tao de caixa, ciclo operacional, custeio por
significativo para as absorgéo, custeio variavel, custo de
economias deste reposicao, Ke, custo fixo, custo
mundo. variavel, DRE, depreciacbes, EVA,

goodwill, lucro econémico, margem de
contribuicdo, market value ou valor da
empresa, MVA, missao da empresa,
target price, entidade, RROI, ROI,
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custo corrigido, WACC, Ki, custo
histérico, desagio, markup, RROE,
ROE, VPL, Payback, compound price.
Aplicou o Balang¢o Perguntado em um
pequeno negdécio e o validou por meio
de uma abordagem contabilométrica
: da area de Auditoria, conhecida como
Testar a validade dos ; )
- . lei Newcomb-Benford. Assim,
relatorios produzidos demonstrou a validade das
Alves, pela metodologia do ) ~
. informacdes levantadas e,
Matias balanco perguntado e . ~ .
o Estudo de caso. | paralelamente, as informacdes obtidas
(2014). verificar as . L
S se demonstragdo Uteis ao empresario,
contribuices do mesmo . ; . L
N < pois foram diagnosticados varios
a gestdo da a
o problemas de ordem econdémica e
organizagéo. . : .
financeira. Tais problemas eram
desconhecidos pelo gestor, que
reconhecia as quedas nas vendas
como Unico aspecto a ser melhorado.
Verificar se ha Estudo de caso . ~
~ . NI Por meio da correlacdo de Pearson
correlacdo positiva entre | em trés micro i h lach
0s dados do Balango entidades de veriticou que houve correiagoes
. positivas entre as variaveis
Silva, Perguntado e do setores ; X X
S L . inventariadas e reais, o que favorece a
Araujo, Balanco Contabil, de diferentes e I
. o . - utilizacdo do Balanco Perguntado para
Tavares Jr. | forma a identificar a posterior analise : ; ~ . .
A S o - analisar a situacdo patrimonial,
e Macédo | existéncia de possiveis | estatistica entre . ; )
: a . ~ econdmica e financeira de uma MPE,
(2016). divergéncias entre as as informacdes . .
) ~ particularmente para a analise de
informacodes levantadas e 1 T
. . ~ crédito por parte de instituicdes
escrituradas e as informacgdes i !
: inanceiras.
declaradas. reais.
A aplicagdo do Balanc¢o perguntado
possibilitou: compor a situagéo
Aplicar a metodologia patrimonial da propriedade rural
Estudo . .
do Balang¢o Perguntado exploratério estudada, através da formalizacéo de
Severo, para avaliar a posicao P! ' demonstrativos contabeis (BP, DRE,
) . . . realizado por L .
Tinoco e financeira, econdémica e . DFC, DVA) e a projecdo das receitas e
. X meio de 7 :
Ott (2017). | socioambiental de um esquisa de custos para o exercicio seguinte. A
pequeno produtor de Eamq o pesquisa também evidenciou aspectos
leite. pO. ambientais importantes, como o uso e
descarte de materiais e impacto
ambiental.
Atesta a metodologia do balanco
perguntado como um instrumento na
verificacdo da situacdo econémico-
financeira das micro e pequenas
. . Estudo de caso =
Analisar a metodologia . ) empresas, com base na correlacdo de
Unico e posterior e
Fernandes, | do balanco perguntado analise Pearson e verificacdo pelo teste de
Leite, como um instrumento - Shapiro-Wilk. Os principais resultados
e~ estatistica entre ; . ; ~
Tavares e | na verificacdo da . ~ evidenciaram que existe forte relacao
) ~ o as informacdes . ~ i
Azevedo situacdo econémico- linear entre os dados e, que n&o existe
s . . levantadas e . e L
(2019). financeira das micro e informacées diferenca estatisticamente significativa
pequenas empresas. reais & entre os dados contébeis reais e
' perguntados da empresa investigada,
0 que favorece o uso das informacdes
inventariadas para a avaliagcdo do
desempenho da empresa.

Fonte: elaborado pelos autores.
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A partir da analise do Quadro 2, nota-se que a literatura sobre o tema se
concentra em duas vertentes: proposicdo e aplicacdo de modelos de balancgo
perguntado e verificacao se tais modelos possuem aderéncia pratica.

A primeira vertente é representada pelos estudos de Kassai, Kassai e Nossa
(2001), Kassai (2006), Kassai e Casa Nova (2006) e Severo, Tinoco e Ott (2017). Tais
estudos contribuem com as primeiras discussdes sobre o levantamento de
informacdes contabeis para fins gerenciais no contexto de MPES ou negocios
informais, sobretudo pela proposicdo e aplicacdo de modelos de contabilidade
inventariada. Isso proporcionou as primeiras evidéncias de que o balango perguntado
pode ser util para se organizar as informacdes contabeis desse tipo de negdcio. Por
consequéncia, diversos conceitos e artefatos de contabilidade gerencial foram
aplicados nas demonstracdes inventariadas para analisar a situacdo econémico-
econOmica de MPES.

Alves, Matias (2014), Silva et al. (2016) e Fernandes, et al. (2019) também
aplicam métodos de contabilidade inventariada, mas suas principais contribuicbes
envolvem a mensuracdo da efetividade desses métodos em descrever a situacao
contabil de pequenos negdécios por meio de técnicas estatisticas. Tais estudos
concluem indicando correlagbes positivas entre os dados contabeis reais e
levantados. O estudo de Alves, Matias (2014) se destaca nessa vertente, pois as
informacdes levantadas, posteriormente analisadas, serviram como diagnostico
econdmico-financeiro util ao proprietario da MPE objeto de estudo.

Apesar disso, a literatura sobre contabilidade inventariada ou balango
perguntado ndo é vasta. Aspectos como unidade conceitual, clareza sobre como se
levantar as informacdes, quais artefatos contdbeis sdo necessarios para a obtencéo
das informacdes e a sua devida mensuracdo, e implementacdo de contabilidade
formal e continuidade de seu uso em MPES ainda carecem de investigacdes
aprofundadas.

Por outro lado, em decorréncia as mudancas na contabilidade do pais, o
Conselho Federal de Contabilidade determinou por meio Resolugéo n° 1.418/12 a
criacdo da NBC ITG 1000, que visa o estabelecimento de um “Modelo Contabil para
Microempresa e Empresa de Pequeno Porte”. Essa resolucdo por sua vez, tem como
objetivo a implementagcéo de procedimentos apropriados a este nicho de empresas
para o processo de formacdo do plano de contas, escrituracdo e elaboracdo dos
demonstrativos contabeis. Ressalta-se, inclusive, que o modelo contabil para as
MPES também oferece modelos simplificados para o Balanco Patrimonial,
Demonstracdo do Resultado do Exercicio e Plano de Contas. As diretrizes da ITG
1000 foram revisadas e ampliadas para melhor atender as MPES com a aprovacao
das NBC TG 1001 e 1002 em 18/11/2021, que oferecem, respectivamente, diretrizes
para o modelo contabil de pequenas empresas e micro entidades.

A necessidade de atualizacdo da contabilidade dos pequenos negdcios as
diretrizes estabelecidas pela NBC ITG 1000 também significa que se abriu um espaco
para a padronizacdo, mesmo como diretriz geral, das técnicas de contabilidade
inventariada.

Embora existam tais respaldos normativos, sabe-se que as MPES operam em
um contexto de informalidade, caracterizado pela auséncia de controles basicos de
gestdo (PEREIRA; LIMA, 2016; FERNANDES, et al., 2019; ALMEIDA; SEBRAE,
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2018; 2021), inclusive a contabilidade. Muitas vezes a contabilidade € preparada para
fins ficais, porém ou néo reflete a realidade patrimonial, econémica e financeira dessas
micro entidades, ou ndo € usada para fins gerenciais.

Diante desse contexto e do estado atual da literatura, este estudo agrega ao
propor um modelo de contabilidade inventariada que se insere no contexto profissional
dos preparadores da contabilidade de micro entidades (prestadores de servicos
contabeis), pois tal modelo alinha-se referidas ITGs e NBCs, facilita a coleta de dados
para a elaboracdo das demonstracfes contabeis a serem elaboradas e favorece a
estruturacdo formal da contabilidade e sua posterior adocdo para fins fiscais e
gerenciais — esta Ultima a ser operacionalizada pelos préprios preparadores ou por
outros profissionais da area (e.g. consultores).

3 DELINEAMENTO METODOLOGICO

Para se atender ao objetivo do estudo adotou-se uma abordagem qualitativa e
interpretativista. Desenvolveu-se um estudo de caso construtivo (Constructive
Research in Accounting [CRA]) a partir do modelo proposto por Labro e Tuomella
(2003), o qual envolve a construgcdo de uma solugédo fundamentada teoricamente e
suas respectivas implementacdo e testagem (intervencdo) quanto ao seu
funcionamento e aplicabilidade praticos. Assim, a reformulagdo do instrumento de
coleta de dados para Contabilidade Inventariada a partir da ITG 1000 - Modelo
Contébil Microempresa e Empresa de Pequeno Porte envolveu os procedimentos
descritos na sequéncia.

Escolheu-se uma empresa de pequeno porte do ramo de perfumaria,
enquadrada no regime de tributagcdo do simples nacional, com contabilidade
parcialmente estruturada. Portanto, sem conformidade com o estabelecido na NBC
ITG 1000. Adotou-se o nome ficticio Aromas Ltda. para a preservacao da identidade
e do sigilo da empresa. A Aromas possui processos produtivos internalizados e atua
no varejo online e fisico, 0 que possibilitou um contexto variado para a reformulacéo
dos instrumentos de coleta de dados, pois a empresa internaliza atividades industriais,
comerciais tradicionais e de e-commerce.

O processo de reformulacdo do instrumento de coleta de dados ocorreu
durante um periodo de 19 meses, sendo progressivamente estruturado e aprimorado,
com o intuito de refinar a sua construcdo e atender as necessidades da empresa
estudada. Tal processo foi realizado em duas fases paralelas entre si: pesquisa
bibliografica e CRA.

A pesquisa bibliografica foi conduzida para mapear e comparar todos 0s
questionarios de contabilidade inventariada ou balanco perguntado presentes na
literatura brasileira. Além disso, analisou-se a NBC ITG 1000 com objetivo de se
identificar as do modelo contabil das MPES. Tais esfor¢cos proporcionaram a base
inicial para a elaboragdo de um novo instrumento de coleta de dados alinhado com a
NBC ITG 1000.

Com isso, ao longo da pesquisa bibliografica, trés versdes do novo instrumento
foram produzidas. A primeira envolveu uma sele¢do das perguntas dos questionarios
existentes na literatura e a seu relacionamento com as contas contabeis sugeridas no
modelo de plano de contas da NBC ITG 1000. A segunda etapa proporcionou uma
versao mais refinada, em que as perguntas foram detalhadas e ampliadas com base
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na experiéncia profissional dos autores. Isso foi necessario, para por exemplo, incluir
No Novo instrumento questionamentos sobre os prazos de pagamento e recebimento,
a existéncia de imoveis alugados ou proprios, composicado dos estoques e logica do
processo produtivo, a necessidade de se apurar o resultado e acompanhar a evolugao
do patriménio liquido, dentre outras informacdes.

Além disso, notou-se que seria necessario acrescentar ao novo instrumento
outras formas de coleta de dados além da entrevista ou da aplicagédo de questionario.
Deste modo, nessa etapa, a terceira, identificou-se a necessidade de se coletar dados
por meio das perguntas do instrumento e também por outras vias — softwares
contabeis ou de gestdo, documentos, verificacdes fisicas e mensuracdes contabeis
relevantes para a situagao patrimonial da empresa.

A partir desse ponto, passou-se para a fase do CRA. Definiu-se como 0 minimo
necessario para o refinamento do novo instrumento a sua aplicacdo e obtencao de
dados reais de quatro periodos contabeis (mensais), para que houvesse possibilidade
de comparacéao entre os periodos, apuracao de resultados, compreensao da dinamica
de funcionamento da empresa e o calculo de indicadores econdmico-financeiros para
o diagndstico empresarial.

Nesta direcdo, os dados da Aromas foram coletados via entrevista com o
principal gestor, vistorias fisicas e consulta a contabilidade formal (embora parcial).
Assim, estruturaram-se 0s quatro conjuntos de Demonstrativos do Resultado do
Exercicio e Balango Patrimonial — o primeiro retroativamente e os outros trés a medida
que o tempo passava.

Ao longo dessa fase, a quarta versdao — e definitiva — do instrumento foi
desenvolvida. Notou-se que, devido a realidade da empresa, alguns procedimentos
contabeis deveriam ser mobilizados para a elaboracdo da DRE e do Balanco
Patrimonial. Dessa forma, foi necessario ajustar os dois primeiros conjuntos de
demonstrativos para a estimativa precisa dos estoques da empresa, o calculo
adequado das depreciacdes, a apuracdo das provisdes oriundas da folha de
pagamento a mensurac¢ao do resultado e a composi¢ao do patriménio liquido. Apenas
dessa forma foi possivel apurar com relativa seguranca o resultado do periodo e o
incremento do patriménio liquido, sobretudo porque utilizou-se a integralidade dos
dados que representam todas as transagbes e eventos que caracterizaram e
modificaram o patrimonio da Aromas Ltda.

Ressalta-se que o0s estoques e 0s custos produtivos e das mercadorias
vendidas foram apurados com o auxilio do método do inventario periédico, que todos
os elementos do ativo e passivo foram avaliados a valores historicos e que a avaliagcao
dos imobilizados e estoques respeitaram suas respectivas normas brasileiras de
contabilidade, pois sdo elementos relevantes para a empresa.

Considera-se que o grau da intervencao na empresa € modesto (OYADOMARI;
SILVA; MENDONCA NETO; RICCIO, 2014), pois recomendou-se ajustes contabeis
para a contabilidade formal e realizou-se um diagnéstico empresarial com énfases
sobre o gerenciamento do capital de giro, a dependéncia de despesas com marketing
e divulgacao, e sobre lucratividade e rentabilidade.
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4 PROPOSTA DE INSTRUMENTO DE COLETA DE DADOS PARA
CONTABILIDADE INVENTARIADA

4.1 Descri¢cao da empresa

A Aromas Ltda. atua no ramo de perfumaria, mais especificamente na
industrializacdo e comércio de perfumes, sendo estes contratipos de fragrancias
patenteadas e fragrancias proprias. Comercializa principalmente por meio eletrénico,
pelo site oficial da empresa, e por meio de intermediarios como, por exemplo,
revendedores, influencers digitais, dentre outros. O faturamento da empresa girou em
torno de R$ 300.000,00 a R$ 480.000,00 mensais no periodo analisado. Apesar de
ter a sua contabilidade fiscal em ordem, a empresa carece de uma contabilidade mais
precisa para dar suporte a contabilidade gerencial e ao processo decisério.

A empresa organiza suas atividades operacionais em dois departamentos:
producado e comercial/marketing. O departamento produtivo possui cinco funcionarios,
0 departamento de e-commerce conta com quatro pessoas. Além desses, 0
departamento administrativo € composto por trés sécios.

A Aromas foi fundada em 2018, atuando apenas no comeércio de produtos
contratipos e, posteriormente, incluiu uma linha de producédo propria. A principal
concorréncia enfrentada pela empresa corresponde as empresas de perfumes
importados, ou seja, grandes empresas do ramo no exterior, mas convém mencionar
gue outras empresas de contratipo atuam nacionalmente e internacionalmente.
Segundo os sécios, o objetivo futuro a ser alcangado € inserir mais linhas de perfumes
préprios no mercado, assim como adentrar no mercado hidratantes e lo¢cées corporais.

4.2 Elaboracdo e proposicdao de instrumento de coleta de dados para
contabilidade inventariada

A reformulacéo do instrumento de coleta de englobou duas fases gerais que
mobilizaram duas abordagens de pesquisa: pesquisa bibliografica e CRA na Aromas
Ltda. Salienta-se que tais fases nao foram estanques entre si, ou seja, depois de um
certo ponto de desenvolvimento do novo instrumento ambas as abordagens
ocorreram simultdnea e complementarmente. Isso resultou em quatro versdes do
instrumento até que a versao definitiva, proposta no Quadro 3, fosse finalizada.

A pesquisa bibliografica teve como principal objetivo a elaboragcédo da primeira
versdo do novo instrumento a partir da selecdo das perguntas dos questionarios de
balanco perguntado existentes na literatura (KASSAI; KASSAI, 2001; CORREA,;
MATIAS; VICENTE, 2006; SILVA et al., 2016; SEVERO; TINOCO; OTT, 2017;
FERNANDES et. al, 2019). Ao relacionar tais perguntas as contas contabeis previstas
nos modelos de demonstrativos contabeis e de plano de contas da NBC ITG 1000,
notou-se que apenas buscar informacdes contabeis por meio de perguntas poderia
ser insuficiente, em especial para empresas maiores, como a Aromas.

A partir disso, elaborou-se uma segunda versdo do instrumento com
detalhamentos mais precisos das informacdes contabeis necessarias. Elaboraram-se
perguntas com base nas NBCs ITG 1000 e TG 1002 para se cobrir os pontos nao
abordados nos instrumentos de coleta de dados presentes na literatura. Ademais,
percebeu-se que alguns elementos contabeis poderiam nao ser suficientemente
identificados apenas com perguntas: é 0 caso dos estoques, das depreciacdes e da
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apuracao do resultado. Deste modo, respectivamente, as seguintes abordagens foram
incluidas no instrumento: a) estimar os estoques por meio do inventario periddico; b)
apurar as depreciacdes pelo critério que for mais relevante para a empresa, a partir
do custo historico; e ¢) apurar o resultado pelo desencadeamento da DRE.
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Quadro 3 — Contabilidade Inventariada: Ativo, Passivo e Demonstracdo do Resultado do Exercicio

15

Painel A - Ativo
Elemento Patrimonial Pergunta/Direcionador parainventariacéo Fonte das
Grupo/conta/subconta 9 P ¢ informagdes
Caixa Qual o saldo disponivel em caixa? (S) (B) (V)
Caixa e Bancos Conta
Equivalentes de Movimento Quais os saldos das contas bancéarias da empresa? Além disso, existe algum tipo de (D) (S) (E)
Caixa Aplicacbes aplicacéo financeira? V)
financeiras
A empresa vende a prazo? Por meio de quais modalidades? Boletos, crediario, cartdo de
- (D) (S) (B)
crédito etc.
Qual o saldo de valores a receber de clientes de cada modalidade de venda a prazo
adar 2 vendi 2 , ” (D) (S) (E)
mencionada? O que esta vencido e a vencer? Se possivel, especifique 0s prazos.
Contas a receber | Contas a receber — - PTHTNI
Qual o prazo médio de recebimento? A empresa sofre de inadimpléncia? Geralmente qual o
percentual perdido devido a clientes que ndo pagam? Calcular Prazo Médio de (D) (S) (E)
Recebimento (PMR).
Estimar a provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa. (D) (S) (B)
AC Quanto que a empresa possui de estoques a valor de compra? Existe alguma estimativa de
obsolescéncia para essas mercadorias? Calcular Prazo Médio de Cobranga. Aplicar (D) (S) (E)
) inventario periédico, se necessario (Estoque Final = Estoque Inicial + Compras - Custos da | (M) (V)
Mercadorias Mercadoria Vendida).
Qual o prazo médio de estocagem? Calcular Prazo Médio de Estocagem (PME). EI\D/I)) ((3)) (E)
Estoques - o - p
d Quanto que a empresa possui de estoques de matéria prima, de produtos em elaboracdo e | (D) (S) (E)
Matéria de produtos acabados a valor de compra? Aplicar inventario periédico, se necessario. (M) (V)
Prima/PE/PA Qual o prazo médio de estocagem e do ciclo produtivo? Calcular os respectivos prazos, (D) (S) (E)
conforme relevancia. A (M) (V)
. A empresa possui estoques relevantes de embalagens, material de escritorio, produtos de (D) (S) (E)
Insumos diversos L : . :
higiene e limpeza, etc.? Quais 0s respectivos valores? (M) (V)
Outros Créditos Outros Créditos A empresa possui despesas anteC|pad~as (e.g. seguros, IPTU, IPVA) ou outros créditos que (D) (S) (B)
sejam relevantes para as suas operacdes?
Realizavel a Créditos a receber a | Existem saldos de contas a receber de clientes de longo prazo? Qual a expectativa de (D) (S) (B)
Longo Prazo longo prazo receber tais valores?
ARIC QOutros créditos Outros créditos Existem empréstimos concedidos aos sécios? (D) (S) (E)
Terrenos, . o . L . .
. e Descreva itens como terrenos, edificacdes préprias, maquinas e equipamentos, veiculos, (D) (S) (E)
Imobilizado edificacdes, A I ~
maguinas e moveis e utensilios e outros bens que compdem a estrutura da empresa. Qual o valor de (M) (V)
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equipamentos, compra destes itens? Ha estimativas de vida util e de valor residual? A empresa utiliza
veiculos, moveis e | imoAveis ou outros bens alugados? Quais as condi¢des contratuais?
utensilios, outros
itens
(-) Depreciagdes . Buscar ou estimar os saldos de deprecia¢do. Conforme relevancia, estabelecer valor
Itens do Imobilizado . T - b o (M).
acumulada residual, vida util e definir o método de depreciacéo.
Painel B - Passivo
Elemento Patrimonial Pergunta/Direcionador para inventariacédo Fonte das
Grupo/conta/subconta 9 P & informacdes
A empresa compra a prazo? Quais os saldos a pagar e condi¢des de pagamento a cada
F d F d fornecedor? ©) (5) (B)
orhecedores ornecedores Qual o prazo médio de pagamento a fornecedores? Calcular Prazo Médio de Pagamento a | (D) (S) (E)
Fornecedores. (M)
Empréstimos e Empréstimos A empresa possui dividas com bancos ou outras institui¢cdes financeiras? Quais os saldos,
nanc e o5 > el - ’ (D) (S) (B)
Financiamentos Financiamentos condi¢des de pagamento e prazos? Qual a finalidade desse tipo de recurso
- Municipais . . - .
Obrigacdes D - Quais os saldos de tributos a recolher nas esferas municipal, estadual e federal? Existe
L Estaduais : (D) (S) (B)
fiscais ; algum tipo de parcelamento?
Federais
i Folha de Quiais os valores atuais da folha de pagamento, inclusive 0s respectivos encargos sociais a
Obrigacdes Pagamento pag ' P 9 (D) (S) (E)
O — recolher?
Sociais e Encargos Sociais
Trabalhistas Pro-labore e . Qual a politica de remuneracéo dos socios? Ha pagamento mensal de pré-labore? (D) (S) (E)
encargos sociais
Agua, Luz, Quais séo os servicos e despesas incorridas mensalmente para a ocorréncia e manutencao
Contas a Pagar Telefone/Internet das atividades do negdcio e seus respectivos valores a pagar? (D) (S) (E)
Outros Existem outros saldos de contas a pagar?
Provisbes Diversas Qual o saldo de provisbes para 13° Salario, Féerias ou algum processo judicial em curso? EI\D/I)) (S)E
N Empréstimos e Empréstimos A empresa possui dividas com bancos ou outras instituicdes financeiras? Quais os saldos, (D) (S) (B)
PNC | Financiamentos | Financiamentos condicdes de pagamento e prazos? Qual a finalidade desse tipo de recurso?
Outras contas Outras contas Algum empréstimo foi concedido pelos sécios? (D) (S) (B)
Capital Social Capital Social Qual o valor do capital social e a sua composi¢céo? (D) (S) (B)
Capital Social Capital Social Além do capital social registrado, os sdcios aportaram capital na empresa? EI\D/I)) (S) (B)
PL Conforme A empresa possui alguma politica de distribuicao de lucros ou de composi¢éo de reservas?
Reservas de o x . e P : ~ (D) (S) (E)
; composigao ou Compor conforme procedimentos contabeis aplicaveis e a situacdo da empresa. Caso a
Capital . ~ s . N : (M)
constituir. empresa ndo tenha a contabilidade organizada, os valores das contas do PL seréo obtidos

Revista Fipecafi de Contabilidade, Controladoria e Financas (RFCC), ISSN: 2763-7069, v. 3, n. 3, em Dez./2024.



CONTABILIDADE INVENTARIADA: O PASSO INICIAL PARA A FORMALIZA(;AO DA 17
CONTABILIDADE E A OBTENQAO DE INFORMAC@ES GERENCIAIS DE
Reservas de Conforme pela diferenca entre Ativo e Passivo e conforme o resultado do periodo. Isso resultara na
Lucro composicao ou composicao de reservas, conforme normas pertinentes.
constituir.
Painel C - Demonstracdo do Resultado do Exercicio
Elemento Patrimonial . . L Fonte das
Pergunta/Direcionador parainventariacédo : ~
Grupo/subconta informacdes
Qual o valor total das receitas da empresa no ultimo periodo? Quanto deste valor é originario de vendas vista e (D) (S) (E)
a prazo?
Receitas Faturamento Determine o valor das receitas de acordo com as modalidades de recebimento (Em espécie, Cheques, Cartéo, D) (S) (E
Carné etc...). Calcular Prazo Médio de Recebimento (PMR). (D) (S) (B)
Abatimentos A empresa concedeu descontos e abatimentos a clientes no Ultimo periodo? Especifique. (D) (S) (E)
~ ~ Quais sao os tributos recolhidos sobre o faturamento da empresa e os saldos referentes ao ultimo periodo? Ou | (D) (S) (E)
Deducgbes | Deducdes o
verificar os valores apurados. (M)
Quais sado os gastos relacionados a aquisicdo de mercadorias destinadas a venda durante o periodo? Quais (D) (S) (B)
outros gastos foram necessérios para se obter a mercadoria durante o periodo? Ou aplicar o inventério (M)
periddico, se necessério (CMV = Compras + Estoque Inicial - Estoque Final).
Quais recursos sdo utilizados para a producdo da empresa durante o periodo? (D) (S) (BE)
Qual a_composigéo do custo destinado ao produto vendido? Custos diretos: compras, materiais, mdo de obra e D) (S) (B)
outros insumos.
CMV ou CPV | Quais séo os gastos relacionados com o uso de méo de obra direta e indireta durante o periodo? (D) (S) (BE)
Custos ou CSP, _Como. séo anca(_das a mép de obra no processo produtivo e seus respectivos centros de custos. Ou alocar, (D) (S) (E)
conforme o inclusive as provisfes estimadas. (M)
negécio Qual a composicao do custo destinado ao produto vendido? Custos Indiretos: outros insumos. (D) (S) (BE)
Quais foram os gastos incorridos com energia, combustiveis e lubrificantes e outros insumos? Alocar, inclusive | (D) (S) (E)
depreciacoes. (M)
Qual o tempo e o valor destinado as estocagens (mercadoria, materiais, produtos) durante o periodo? (D) (S) (E)
Conectam-se com 0s prazos de estocagem e de pagamento. (M)
Alocar as provisfes contdbeis sobre a folha de pagamento e encargos sociais, conforme periodo. (D) (S) (M)
Alocar depreciagdes. (D) (S) (M)
Quais foram os gastos relativos a folha de pagamento e encargos sociais durante o periodo? (D) (S) (E)
L Comissobes sobre vendas sao praticadas? Quais valores e critérios de obtengdo e pagamento? (D) (S) (E)
Operacionais — —— — -
ou Alocar as provisdes contabeis sqbre gfolha de pagamento e encargos sociais, conforme peerodo. . (D) (S) (M)
Despesas | administrativas, Aconteceram outros gastos relativos a folha de pagamento (vale transporte, vale alimentagéo, equipamentos, (D) (S) (B)
conforme o exames, outros)?
negocio. Qual o valor dos gastos relativos ao consumo geral, como material de limpeza, material de escritério, servigos D) (S) (B)
de energia, agua, internet e telefonia?
Adiantamentos salariais ou similares s&o concedidos? Quais 0s seus valores? (D) () (B)
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Qual o valor da retirada mensal de pré-labore? (D) (S) (E)
Informe os demais gastos comerciais, operacionais ou administrativos, inclusive seguros, € com insumos D) (S) (E)
diversos. Especificar por item e valor.
Informe gastos com taxas, alvaras, licencas, anuidades, mensalidades ou tributos. Especificar por item e valor. | (D) (S) (E)
Alocar depreciacgdes. (D) (S) (M)
Alocar demais provisdes contabeis (e. g. PCLD). (D) (S) (M)
Despesas | Financeiras Existem despesas relativas a pagamento de empréstimos e financiamentos? Se sim, especifique. (D) (S) (E)
Receitas | Financeiras Existem receitas relativas a pagamento de empréstimos e financiamentos? Se sim, especifique. (D) (S) (E)
Resultado Qual foi o valor do resultado do exercicio apresentado mensalmente durante o Ultimo periodo? Ou obtido pela (D) (S) (E)
Resultado |, .~ =
Liquido DRE em elaboracéo. (M)
A empresa possui alguma politica de distribuicdo de lucros ou de composicao de reservas? Caso a empresa nao
Resultado o : A ~ (D) (S) (E)
Resultado Liquido tenha a contabilidade organizada, observar se ou quando ocorrem distribuicdes ou formagdes de reservas e (M)
q como a dinamica financeira da empresa (em especial o caixa) fica em relacéo ao resultado.

Legenda: entrevista com um responséavel (E), consulta a documentos (D), consulta em software contabil ou de gestéo (S), verificacao fisica (V) e estimativas
ou mensurag8es contabeis (M).

Fonte: elaborado pelos autores.
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Esse ultimo item levou a definicdo do seguinte critério para apuracdo do
Patrimonio Liquido: apurar a diferenca entre o Ativo e o Passivo resultara no
Patrimoénio Liquido. Se o valor dessa operacdo nao corresponder ao valor da
contabilidade formal, caso exista, ajustes deverdo ser feitos com base nos
procedimentos normativos aplicaveis. Se for apurado valor maior que o da
contabilidade formal, reservas de lucro ou de capital deverdo ser formadas; se for
apurado valor menor ou se o Ativo for menor que o Passivo, prejuizos acumulados
deverdo ser reconhecidos. O resultado apurado da DRE passara pela Demonstracao
dos Lucros ou Prejuizos Acumulados (DLPA), nos termos da NBC TG 1002, e,
conforme destinacao, sera transferido para o Patrimdnio Liquido em conta separada
das reservas para se identificar como o resultado do periodo afetou o Patriménio
Liquido e para possibilitar o acompanhamento desse grupo de contas desse ponto em
diante.

A terceira fase envolveu uma mudanca na forma como o instrumento proposto
se prestaria a coleta de dados e informagfes contabeis. Em funcdo das adaptacfes
da fase anterior, passou-se a considerar outras fontes de informacao: softwares,
verificagdes in loco e por meio de estimativas e mensuracdes contabeis. Assim, todas
as perguntas foram adaptadas para servirem como direcionadores para a obtencao
de informacdes, de modo que pudessem ser indagadas a pessoas ou utilizadas para
conduzir verificacdes ou a aplicacdo de alguma estimativa ou mensuracao contabil.

A partir disso, passou-se para a fase da CRA na Aromas e a quarta versao do
instrumento de coleta de dados foi desenvolvida por meio do contato com a realidade
da empresa. Inicialmente, examinou-se a contabilidade formal da empresa, que ndo
correspondia integralmente com a realidade, conforme um de seus soOcios. Dessa
forma, utilizou-se a terceira versdo do instrumento proposto para se buscar
informagdes para a construcdo dos dois primeiros conjuntos de demonstrativos
contdbeis em relatorios gerenciais da empresa, na contabilidade formal e a partir de
uma entrevista com um dos sdécios-administradores. Isso possibilitou a criacdo do
Balanco Patrimonial e DRE retroativos a marco de 2021 apds as primeiras consultas
e entrevista. I1Sso serviu de ensaio para calibragem do instrumento proposto, para que
os demonstrativos de abril de 2021 pudessem ser construidos com mais seguranca
logo apos o final desse periodo.

A elaboracéo desses dois conjuntos de Balanco Patrimonial e DRE possibilitou
o refinamento do instrumento proposto porque diversas questbes praticas se
traduziram em dificuldades para se obter informacdes contabeis. Isso provocou
mudancas no instrumento e ajustes nos demonstrativos contabeis de abril e marco,
para que ficassem mais precisos quanto a posi¢cao patrimonial e ao desempenho da
Aromas. Tais mudancas introduziram no instrumento perguntas ou direcionadores
para se obter as seguintes informacdes contabeis: provisdes diversas, inclusive
relativas a folha de pagamento e a credores; refinamento na apuracéo do custo dos
produtos; incorporacgao e segmentacao de todas as despesas; estimativa mais precisa
do resultado levando-se em consideracdo os itens ora elencados, o que também
refletiu na constituicdo de reservas que melhor representam o patriménio liquido da
entidade.

Apos tais ajustes foi possivel prosseguir com a coleta de dados, elaborar o
Balanco Patrimonial e a DRE de maio e junho de 2021 (cujas versdes sintéticas sao
apresentadas na proxima subsecéo) e finalizar reformulacao do instrumento proposto.
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O Quadro 4 sintetiza os achados da pesquisa bibliografica e salienta os
avancos obtidos por meio do instrumento implementado e ajustado na Aromas Ltda.
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Quadro 4 — Caracterizacdo dos instrumentos prévios e contribuicdes do instrumento proposto

em mensuracgdes contabeis.

Fonte de dados: guia com perguntas ou direcionadores
para a coleta de dados por meio de entrevistas,
documentos, softwares, verificagao fisica e estimativas
contabeis. Engloba pequena empresa com atividades
industriais, comerciais e de e-commerce.

Verséo Comentérios Gerais Aspectos contabeis Aspectos gerenciais
Kassai e Propdem o primeiro modelo de instrumento de coleta de | Elaboracdo das demonstractes Avaliacédo de elementos
Kassai dados voltado para o levantamento de informacdes contabeis. econdmico-financeiros e projecéo de
(2001) e contabeis e gestdo econbmica. Busca a adequacéao do instrumento fluxo de caixa futuro. Diagnéstico de
Kassai e Fonte de dados: questionario. proposto para gerar informacodes aspectos positivos e negativos da
Casa Envolve exemplo numérico; instrumento posteriormente | contabeis Uteis para fins gerenciais. atividade econémica.
Nova aplicado em Kassai e Casa Nova (2006) e validado em
(2006). Kassai (2006).
Correa, Propde um modelo de instrumento de coleta de dados. Elaborag&o das demonstracdes Avaliacdo de elementos econémico-
Matias e Fonte de dados: roteiro de entrevista. contabeis. Discute as vantagens do financeiros e diagnéstico de aspectos
Vicente Aborda microempresa varejista. Balanco Perguntado para se obter positivos e negativos quanto a
(2006). informacdes contabeis reais. rentabilidade, liquidez e capital de giro.
Silva et Adaptacédo dos instrumentos de Kassai e Kassai (2001) | Elaboracéo das demonstracdes N&o abordados.
al., (2016). | e de Corréa, Matias e Vicente (2006). contébeis.

Fonte de dados: questionério. Evidencia correlacdo positiva entre as

Discorre sobre trés microempresas de setores distintos | informagdes levantadas e as informacgdes

ndo especificados. reais.
Severo, Instrumento adaptado para o setor agricola a partir de Elaborag&o das demonstracdes Avaliacédo de aspectos financeiros,
Tinoco e Kassai (2004). contabeis. econdmicos e ambientais; projecdo de
Ott (2017). | Fonte de dados: roteiro de entrevista, documentos e resultado.

visita in loco. Envolve pequeno produtor rural.
Fernandes | Instrumento elaborado pelos autores sem mengéo da Elaborag&o das demonstracdes Apuracao de indicadores de liquidez,
et al. literatura prévia. contabeis. endividamento e rentabilidade.
(2019). Fonte de dados: questionario e entrevista para Evidencia correlacéo positiva entre as

validagao. informacgdes levantadas e as informacdes

Envolve microempresa de setor ndo especificado. reais.
Proposta | Instrumento proposto com base na conciliacdo dos Elaboracdo das demonstracdes contabeis | AvaliacGes da empresa, do negdcio, do
deste questionarios e roteiros propostos anteriormente, nas em linha com as diretrizes normativas seu resultado e de aspectos
estudo. estruturas da ITG 1000 e das NBC TG 1001 e 1002, e para micro entidades. financeiros.

Diagnosticos econdmico-financeiros
diversos.

Estabelece ponte entre a contabilidade
fiscal e a contabilidade gerencial.
Favorece a implementacéo de artefatos
de contabilidade gerencial.

Fonte: dados da pesquisa.
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A partir da analise do Quadro 4, nota-se que Kassai e Kassai (2001), Kassai e
Casa Nova (2006) tomaram a iniciativa para propor e validar o primeiro modelo de
Balanco Perguntado no contexto brasileiro, o0 que resultou em uma ferramenta que
possibilita a obtencdo de informacdes contdbeis e analises gerenciais, assim como
diversos estudos foram realizados a partir dessas pesquisas pioneiras.

Conforme salientado no Quadro 4, esses estudos anteriores contribuiram como
ponto de partida para, juntamente com a literatura de contabilidade gerencial, as
normativas voltadas para micro entidades e uso de mensuragfes contabeis, a
proposicao do instrumento apresentado no Quadro 3. Especificamente, essa proposta
contribui com refinamentos voltados para a avaliacdo de estoques, estimativa de
depreciagbes, apuracao do custo do produto vendido, provisionamento de créditos de
liquidacéo duvidosa e relacionadas a folha de pagamento, classificacdo de despesas,
apuracao do resultado, estimativa dos componentes do patriménio liquido e possibilita
a conexao entre a contabilidade fiscal e a contabilidade gerencial, visto que parte de
uma estrutura que € acessivel e obrigatoria para as micro entidades e resulta em
informacdes Uteis para fins gerenciais.

4.3 Apresentacdo das demonstracfes contdbeis obtidas e breves comentarios
sobre aintervencéo realizada

Elaboraram-se o Balanco Patrimonial e a Demonstracdo de Resultados do
Exercicio com base no instrumento de coleta de dados proposto. A partir dessas
demonstracdes, os autores realizaram andlises da empresa, do negécio, do seu
resultado e de aspectos financeiros, conforme orientado por Oyadomari, Mendonga
Neto, Dultra-de-Lima, Nisiyama e Aguiar (2018). Na sequéncia, discute-se 0s
aspectos da elaboracdo das demonstracdes contabeis, as contribuicdes do estudo de
caso construtivo para o refinamento do instrumento proposto e a intervencéo gerencial
pertinentes ao objetivo deste estudo.

As contas relativas a estoques e as depreciacdes demandaram mais atencao
na organizacao das questdes ou direcionadores de informac¢des do Ativo (Quadro 5).
Os estoques tém uma particularidade que facilitou o seu reconhecimento: a empresa
ndo mantém estoques de produtos acabados, mas apenas de insumos, que Sao
compartilhados com todas as fragrancias comercializadas. Assim, as fragrancias sao
finalizadas no processo de “mistura” a partir dos pedidos de vendas. Tal
particularidade dispensou um eventual provisionamento por desvalorizacdo no
momento do estudo, embora a avaliacdo pelo valor realizavel liquido ndo esteja
prevista no modelo contabil para micro entidades (NBC TG 1002).

Dessa forma, utilizaram-se os registros documentais e em softwares para se
registrar os estoques da empresa por meio do inventario permanente. O Controle de
Estoques pela média ponderada foi adotado na sequéncia. Ao lidar com os estoques,
também foi possivel definir pardmetros importantes para a mensuragdo dos custos
produtivos e dos fornecedores, a serem discutidos posteriormente.
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Quadro 5 - Balanco Patrimonial Ativo da Aromas Ltda.

03/2021 04/2021 05/2021 06/2021

Ativo 535.396,45 595.544,41| 735.267,92| 821.108,37
Ativo Circulante 504.329,44 565.294,06| 705.834,24| 792.491,36
Bancos Conta Movimento 139.751,56 192.502,34| 250.274,22| 442.036,58
Clientes 31.734,20 33.011,01 48.849,10 47.968,60
Estoques 332.843,68 339.780,71| 406.710,92| 302.486,18

Frascos e embalagens 33.284,37 33.978,07 40.671,09 40.286,50

Estoque de insumos 299.559,31 305.802,64| 366.039,83| 262.199,68
Ativo Nao Circulante 31.067,01 30.250,35 29.433,68 28.617,01
Imobilizado 31.067,01 30.250,35 29.433,68 28.617,01
Computadores e Impressoras 20.000,00 20.000,00 20.000,00 20.000,00
Mobiliario e equipamentos diversos 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00
Veiculos de Uso 26.500,00 26.500,00 26.500,00 26.500,00
(-) Depreciacdo acumulada -20.432,99 -21.249,65| -22.066,32| -22.882,99

Fonte: resultados da pesquisa.

Considerando-se o porte da empresa e a relevancia da informacdo, as
depreciacdes foram estimadas por meio das aliquotas fiscais pertinentes a cada item.
Administrativamente, os sécios da Aromas ndo consideravam a depreciagdo como
uma despesa, ou seja, superestimavam o lucro ao desconsiderar tal informacao.

Da mesma forma, o provisionamento de obrigacfes sociais e trabalhistas
relativas ao 13° salério e férias ndo eram consideradas e foram incluidas no Passivo
(Quadro 6). Além disso, foi necessario classificar os sistemas de anuncios online
utilizados pela empresa (anuncios nas buscas do Google, e em redes sociais como
Facebook e Instagram, inclusive com patrocinio a digital influencers e uso de outras
plataformas) como os principais fornecedores. Ndo h& fornecedores de insumos
reconhecidos pois tais compras séo realizadas a vista. Os prestadores de servico
foram considerados como fornecedores pela forma como sdo contratados e atuam.
Ressalta-se que, atualmente, a Aromas nao utiliza recursos provenientes de
empréstimos e financiamentos.

Quadro 6 — Balanco Patrimonial Passivo e Patriménio Liquido da Aromas Ltda.

03/2021 04/2021 05/2021 06/2021
Passivo e Patrimdnio Liquido 535.396,45 595.544,41| 735.267,93| 821.108,38
Passivo Circulante 120.989,66 132.836,90| 184.321,97| 174.176,27
Fornecedores 77.379,53 89.560,74| 121.890,87| 110.889,77
Sistemas de andncios online 72.843,91 85.118,77| 117.389,09| 106.244,03
Prestadores de servico 4.535,62 4.441,97 4.501,78 4.645,74
Obrigacdes fiscais 26.858,70 26.794,00 38.900,64 39.606,31
Obrigacdes sociais e trabalhistas 14.021,69 12.989,26 18.936,57 18.410,82
Salarios a pagar 6.536,79 5.606,44 11.322,82 10.655,22
INSS a recolher 403,33 308,73 503,09 613,82
FGTS a recolher 81,57 74,09 110,66 141,78
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Pro-labore 7.000,00 7.000,00 7.000,00 7.000,00
Provisdes 938,40 1.656,73 1.888,84 2.542,75
Férias, 1/3 e encargos 531,49 938,34 1.069,80 1.419,85
13° Salarios e encargos 406,91 718,39 819,04 1.122,90
Contas a pagar 2.791,35 2.836,18 2.705,04 2.726,61
Aluguel a pagar 1.110,90 1.110,90 1.110,90 1.110,90
Outras contas a pagar 1.131,50 1.176,33 1.045,19 1.066,76
Honorarios contabeis a pagar 548,95 548,95 548,95 548,95
Patrimonio Liquido 414.406,80 462.707,51| 550.945,96| 646.932,11
Capital Social 18.000,00 18.000,00 18.000,00 18.000,00
Reserva de Lucros 352.020,68 400.245,78| 445.679,03| 533.227,80
Resultado do Periodo 44.386,12 44.461,73 87.266,93 95.704,31

Fonte: resultados da pesquisa.

O Patrimbnio Liquido demandou a utlizacdo da equacdo basica da
contabilidade (Ativo - Passivo = Patriménio Liquido) apos a conclusao das estimativas
do Ativo e do Passivo. Isso possibilitou a constituicdo da Reserva de Lucros (Quadro
6), pois se compreendeu que 0s soOcios retém boa parte dos resultados a titulo de
reinvestimento, percepgéo confirmada com o principal socio. Tal reserva foi estimada
da seguinte forma: Ativo - Passivo - Capital Social Subscrito = Reserva de Lucros. O
passo final para a elaboracdo do Patriménio Liquido envolveu a incorporagdo do
resultado do resultado liquido do periodo mensurado na DRE (Quadro 7). Optou-se
por ndo destinar os lucros como reservas, por meio da DLPA, para evidenciar no

estudo os resultados apurados com o auxilio do instrumento proposto.

Quadro 7 — DRE da Aromas Ltda.

03/2021 04/2021 05/2021 06/2021
Vendas de Produtos 317.342,05 330.110,09| 488.491,01| 479.685,96
Receita Loja Virtual [LV] 316.629,80 329.258,09| 485.561,26| 477.858,46
Receita Venda Direta 712,25 852 2.929,75 1.827,50
(-) Deducdes de Tributos, Abatimentos 30.263,49 30.903,26 45.044,36 47.655,91
e Devolucbes
(-) Tributos 26.858,70 25.961,97 38.900,64 40.606,31
(-) Devolugdes/Garantias 3.404,79 4.941,29 6.143,72 7.049,60
(=) Receita 287.078,56 299.206,83| 443.446,65| 432.030,05
(-) Custo do Produto Vendido 130.253,47 134.842,59| 196.804,64| 184.962,53
(=) Lucro Bruto 156.825,09 164.364,24| 246.642,01| 247.067,52
(-) Despesas Operacionais 96.716,13 105.411,10| 138.719,38| 131.459,39
(-) Despesas Administrativas 9.902,80 10.063,19 9.909,49 10.456,98
(-) Despesas de Venda/ Marketing 86.813,33 95.347,91| 128.809,89| 121.002,41
(=) Resultado Operacional antes do 60.108,96 58.953,14| 107.922,63| 115.608,13
Resultado Financeiro
(+/-) Resultado Financeiro 15.722,84 14.491,41 20.655,71 19.903,81
(-) Despesas Financeiras 15.722,84 14.491,41 20.655,71 19.903,81
(=) Resultado Liguido do periodo 44.386,12 44.461,73 87.266,93 95.704,31

Fonte: resultados da pesquisa.
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Os custos e as despesas foram obtidos nos minimos detalhes e acrescidos,
conforme a pertinéncia, das depreciacbes e provisbes. O Quadro 7 representa a
versao sintética da Demonstracdo de Resultado do Exercicio.

A Aromas Ltda. € uma pequena empresa em expansao. A realidade patrimonial
e financeira da empresa, obtida a partir da aplicacao do instrumento proposto, revelou
potencialidades e dificuldades que devem ser observadas pelos gestores para que
esse negocio se perpetue ao longo do tempo. Além da contabilidade inventariada,
utilizaram-se os indicadores financeiros propostos por Oyadomari et al. (2018) para
conduzir a intervencéo realizada na empresa. Apresentam-se, na sequéncia, 0S
principais pontos de atencéo observados na intervencéo.

¢ O neg6cio da empresa parece ter vantagens competitivas, dado o volume da
margem bruta (Lucro Bruto / Receita). Entretanto, as despesas com anuncios online
corresponderam a mais de 70% das despesas operacionais em todo o periodo sob
estudo. Em relacéo a Receita, tais despesas superaram 23% em todos os meses. Tais
gastos sdo essenciais para estimular as vendas, segundo o gestor entrevistado.
Apesar disso, 0 vulto dessa despesa ndo pode ser negligenciado. Dessa forma,
inicialmente, propusemos o acompanhamento do indicador “Anuncios online / Receita
Liquida”, o que inclui gastos com digital influencers. Outra recomendacao, para médio
e longo prazo, envolveu a busca de profissionalizacdo no Customer Relationship
Management (CRM, ou Gestdo de Relacionamento com o cliente), visto que
predominam receitas oriundas de vendas online e os gastos com marketing digital.
Entende-se que isso € crucial para a empresa seguir crescendo e conseguir
dimensionar com clareza se os anuncios online se convertem em receitas e,
posteriormente, em lucro.

¢ A empresa € conservadora em termos de gestao de capital de giro, pois paga
seus fornecedores de insumos somente a vista; possui uma grande reserva de caixa
em conta corrente, sem remuneracao financeira; e antecipa vendas a prazo, o que
gera despesas financeiras. Assim, recomendou-se uma negociacao para a empresa
passar a pagar 0s insumos a prazo. A partir disso, seria possivel dimensionar a
necessidade de caixa para a empresa financiar o seu capital de giro. Provavelmente
0S gestores optardo por manter o financiamento exclusivamente por meio de capital
proprio. Contudo, essa recomendac¢ao visou remunerar 0s saldos ociosos de caixa,
reduzir despesas financeiras provocada por uma politica conservadora (antecipar
recebiveis com caixa ocioso) e, a depender da aderéncia dos gestores, definir um
patamar de reinvestimento do lucro que admita a distribuicdo de resultado aos socios.

e Por outro lado, a Aromas Ltda. possui uma estrutura fisica pequena e
relativamente antiga. Nesse sentido, entende-se que apenas reter lucros pode néo ser
o0 suficiente para que a empresa siga crescendo e competitiva. Assim, a
recomendacao anterior também considerou o plano de crescimento da empresa,
assim como a dependéncia dos “anuncios online” para estimular a demanda pelos
seus produtos.

¢ Por fim, recomendou-se a incorporacdo da realidade patrimonial e financeira
evidenciada pelo instrumento proposto a contabilidade fiscal, para que os ganhos
informacionais obtidos possam ser, definitivamente, incorporados a “contabilidade
oficial” e favorecer o gerenciamento e o processo decisério da Aromas Ltda.

O estudo resultou em algumas mudancas na empresa, conforme atestado até

a conclusdo do projeto de pesquisa: 0 gerenciamento mais cuidadoso com as
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despesas de marketing/divulgacdo e o0s ajustes contabeis sugeridos foram
incorporados pelo escritdrio de contabilidade que presta servigos para a Aromas Ltda.
Os responsaveis mencionaram que gostariam de adotar outras recomendacdes para
a gestdo, mas que isso seria parte de uma mudanca gradual, posto que a prioridade
seria, naquele momento, expandir as atividades da empresa. Isso reflete a
necessidade de se profissionalizar a gestdo, tendo que vista que receberam um
diagnéstico aprofundado sobre a empresa, seus resultados e aspectos financeiros.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo realizado prop6s um instrumento de coleta de dados para viabilizar a
contabilidade inventariada de pequenos negdécios, em conformidade com as diretrizes
do modelo contdbil das microempresas, ou, na nomenclatura contabil, micro
entidades. Nesse sentido, realizou-se um estudo de caso construtivo para
contextualizar a reformulacdo dos instrumentos de coleta de dados de contabilidade
inventariada, a luz das NBCs ITG 1000 e TG 1002 e de outros mecanismos contabeis.
Isso proporcionou, também, contexto para a formalizagdo da contabilidade na
empresa objeto de estudo, bem como o diagndstico da situacdo econémico-financeira
e a formulacéo de um plano de ag¢des para melhorar o desempenho econémico desse
negaocio.

O instrumento proposto exige informacdes que vdo além das tradicionais
entrevistas ou preenchimento de questionarios, conforme observado em estudos
sobre contabilidade inventariada. Assim, buscou-se informacfes por meio de
mensuracdes contabeis e em softwares, documentos e a partir de verificacdes fisicas.
Isso se deve ao estado da arte da contabilidade, em que a esséncia econdmica deve
prevalecer sobre a forma legal. Considerando-se 0 acesso a recursos e o porte das
micro entidades, as NBCs ITG 1000 e TG 1002 favorecem a adocdo de praticas
contabeis compativeis aos beneficios informacionais que estas podem trazer as micro
entidades. Assim, os objetivos do formulario proposto séo: i) possibilitar a formalizacao
de uma contabilidade que priorize a esséncia econdmica das micro entidades, para, a
partir disto, ii) viabilizar a adocao de praticas de contabilidade gerencial no ambito do
processo decisorio dessas entidades.

Dessa forma, elaboraram-se o Balanco Patrimonial e a DRE da Aromas Ltda.
A contabilidade inventariada por meio do instrumento proposto ofereceu ganhos
informacionais em relagdo a contabilidade fiscal, pois incorporou depreciacdes
precisas e provisionamentos contabeis, resultou na apuracao correta dos custos dos
produtos vendidos e na mensuracdo do patriménio liquido, antes desconhecido.
Constatou-se, também, que seria possivel adotar mensuragbes contdbeis mais
sofisticadas, por exemplo, a reavaliacao de estoques, se pertinente. Tal possibilidade
se deve as estimativas contabeis da realidade patrimonial e financeira e do
desempenho da Aromas, proporcionadas pelo instrumento proposto, 0 que gera
acessibilidade a NBCs voltadas para entidades maiores e mais completas, por
exemplo a NBC TG 1001 — Modelo Contabil para Pequenas Empresas, ou mesmo
para aspectos contabeis especificos como reconhecimento e mensuracdo de
Estoques, de Imobilizados, instrumentos financeiros, etc.

No que se refere a contabilidade gerencial, observou-se que a empresa
estudada precisava aprimorar sua gestdo de capital de giro, avaliar melhor a sua
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rentabilidade e fundamentar mais adequadamente seus planos de crescimento
organico. As informacdes contdbeis obtidas por meio do instrumento proposto
viabilizaram, portanto, diagndsticos gerenciais das atividades e do desempenho
econdmico-financeiro da empresa, com destaque para a necessidade de se
profissionalizar o gerenciamento dos investimentos em divulgacdo em relacdo ao
retorno em termos de vendas e de lucratividade; de se reconsiderar a antecipagao de
recebiveis (e o pagamento de juros), a manutencdo de caixa (sem remuneracao
financeira) e o pagamento exclusivamente a vista de fornecedores. Dessa maneira, 0
instrumento contribuiu para a obtencdo de informacdes contabeis e criou condicbes
para que os gestores da Aromas incorporassem praticas tipicas dos dois primeiros
estagios da contabilidade gerencial, conforme especificado por Soutes (2006).

Esses dois aspectos parecem fundamentais para a empresa planejar o
crescimento do negdcio, pois gasta-se indefinidamente em divulgagdo sem se saber
a efetividade ou o limite desses gastos para promover vendas, e a atual gestdo do
capital de giro corréi a rentabilidade e descapitaliza a empresa. Assim, a intervencao
englobou uma proposta de reformulacdo da contabilidade e recomendacdes para se
aprimorar tais aspectos da gestao da empresa.

Considera-se que o instrumento de coleta de dados para inventariacdo da
contabilidade ora proposto pode beneficiar micro entidades, visto que engloba
diretrizes para a formalizag&o da contabilidade de atividades industriais e comerciais,
inclusive de comércio eletrdnico; representa um eventual primeiro passo para a
adocdo de normas brasileiras de contabilidade pertinentes a situacdes ou negocios
gue se complexificam ao longo do tempo, sobretudo porque espera-se crescimento e
perpetuacdo das empresas, de modo geral; permite o diagnostico de eventuais
problemas ou situacbes a serem aprimoradas, para a escolha de indicadores
econdmico-financeiros compativeis com as caracteristicas do negécio, e posterior
correcdo dos problemas identificados e aumento do desempenho da empresa; e
viabiliza a adocao de praticas de contabilidade gerencial que possam favorecer a
gestao e a continuidade das micro entidades.

Assim, entende-se que o instrumento proposto contribui principalmente ao
oferecer uma aproximacdo entre duas perspectivas normalmente distantes: a
contabilidade fiscal e a contabilidade gerencial. O instrumento possibilita a
formalizacdo da contabilidade para usos fiscais porque esta alinhado com as
normativas voltadas especificamente voltadas para as micro entidades, o que se
traduz em um ponto de partida para a obtencéo de informacdes para fins gerenciais e
tomada de decisdo, principalmente para apoiar decisbes que dependem de
informagdes gerenciais ligadas a determinagdo de custos, controle financeiro,
avaliacado de desempenho e planejamento.

Finalmente, espera-se que os profissionais contabeis adotem o instrumento
proposto como uma maneira de incorporar as normas brasileiras de contabilidade a
preparacdo da contabilidade das micro entidades e como passo inicial para a
prestacdo de servicos que favorecam o gerenciamento e a tomada de decisdes
nesses negocios, sobretudo para a gestao de custos e de capital de giro, avaliagéo
de desempenho e planejamento e controle financeiro.
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